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WARUNKI GWARANCJI

Firma Produkcyjno Handlowo Ustugowa ,EXPRESS” Mieczystaw Brzozowski z siedzibg w
Krasniku, zwanym dalej Gwarantem , niniejszym zapewnia Kupujgacego, ze pod wzgledem
estetycznym i technicznym, wyroby z blach powlekanych powiokami organicznymi tj. blachy
dachéwkowe, blachy taczone na ragbek stojgcy, blachy trapezowe, stosowane na pokrycia
dachowe, Sciany budynkow oraz systemy rynnowe stalowe i PCV spetniajg nizej wymienione

warunki.

Warunki Gwarancji :

1. Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, a za zgodg Gwaranta réwniez na
terenie krajow o zblizonych warunkach klimatycznych.

2. Na potrzeby niniejszej gwarancji wprowadza sie nastepujace pojecia :

» perforacja — oznacza przerdzewienie lub inne uszkodzenie rdzenia stalowego ,na wylot” ,
spowodowane wada produktu, skutkujgce utrata wodoszczelnosci pokrycia dachowego;

* rozwarstwianie sie powloki — oznacza wyraznie widoczne pekniecia lakierniczej powtoki
ochronnej, ktére powodujg ztuszczenie lub odspojenie tej powtoki od stalowego rdzenia
pokrycia dachowego;

3. Przez wade podlegajaca usunieciu w ramach niniejszej gwarancji nalezy rozumie¢ uszkodzenie
powierzchni pokrycia dachowego powstatlego z winy Gwaranta polegajgce na uszkodzeniu jej
perforacji lub tuszczeniu sie powtoki lakiernicze;.

4. Wyréb nie podlega gwarancji, jeSli zostat zmontowany i jest uzywany w Srodowiskach
szczegolnie korozyjnych, o wysokim promieniowaniu UV lub w innych agresywnych warunkach
klimatycznych takich jak sSrodowisko morskie i gérskie lub w przypadku statego kontaktu z woda,
przedmiotami skorodowanymi, chemikaliami, miedzig, popiotem, cementem, zapraw i klei na bazie
cementu, kurzem, sadzg algami, nawozami oraz zanieczyszczeniami pochodzenia zwierzecego.
Niniejsza gwarancja nie obejmuje uszkodzen wynikajgcych ze statego wplywu wysokiej
temperatury - powyzej 60°C, katastrof naturalnych lub Srodowiskowych oraz wyjatkowego
poziomu zanieczyszczen, ognia, nieszczesliwych wypadkow lub promieniowania.

5. Gwarancja obejmuje wyroby, ktére zamontowano z uwzglednieniem minimalnego nachylenia

dachu, wynoszace 10° dla blach trapezowych i blach z rgbkiem stojgcym oraz 15° dla
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blachodachéwki. Ponadto konstrukcja budowli musi zapewnia¢ swobodny odptyw wody z
powierzchni wyrobu.

6. W przypadku gdy Wyréb uzywany jest jako pokrycie dachowe, to na powierzchni tego pokrycia
obowigzkowo muszg by¢ zamontowane $niegotapy lub bariery sniegowe.

7. Montaz wyrobéw cietych na wymiar powinien sie odby¢ przed uptywem 3 miesiecy od daty
wydania wyrobu z magazynu Gwaranta oraz do 6 miesiecy - dla blachodachéwek modutowych, z
zachowaniem warunkow instrukcji skladowania wyrobow. Montaz wszystkich wyrobow objetych
gwarancjg musi odbywacC sie zgodnie z obowigzujgcymi normami, przepisami techniczno-
budowlanymi, sztukg budowlang i instrukcjg montazu.

8. Transport, roztadowanie, sktadowanie i montaz odbyt sie zgodnie z instrukcjami i zaleceniami
Gwaranta. Instrukcje montazu znajdujg sie na stronie internetowej w zaktadce ,Do pobrania”

9. Wszystkie obrébki blacharskie, gasiory, Sniegotapy, potrzebne do prawidiowego montazu
Wyrobu lub blacha ptaska, z ktérej zostaty wykonane obrébki, zakupione zostaty bezposrednio lub
posrednio u Gwaranta czyli w Firmie Produkcyjno Handlowo Ustugowej ,EXPRESS” Mieczystaw
Brzozowski z siedzibg w Krasniku, oddziat Trzydnik Duzy 59D, 23-230 Trzydnik Duzy. Powyzszy
wymaog zakupu u Gwaranta dotyczy wszystkich produktow objetych gwarancja.

10. Stosowanie do pokry¢ dachowych , systemow rynnowych , podsufitek i paneli elewacyjnych
produktéw innych niz zalecane przez Gwaranta powoduje utrate gwarancji.

11. Dokonywania corocznego przegladu i konserwacji dachu oraz systeméw rynnowych, ktore
musi byC przeprowadzone w sposob profesjonalny oraz udokumentowany poprzez fakture lub
paragon za wykonang ustuge lub w przypadku samodzielnego przeprowadzenia konserwacji —
dokumentacjg fotograficzna. Do mycia i konserwacji blachy , winny by¢ uzyte tylko dedykowane
do tego typu prac detergenty i srodki konserwujgce. Wszystkie tego typu prace muszag zostac
odnotowane i udostepnione Gwarantowi na kazde wezwanie.

12. Gwarancja obowigzuje, gdy uszkodzenia sg wylgcznie wynikiem wady jakoSciowej Wyrobu i
nie wynikaja z uzytkowania. W przypadku stwierdzenia powstania miejscowych ognisk korozji,
miejsca te muszag by¢ niezwlocznie zabezpieczone warstwg farby ochronnej w formie zaprawki
lakierniczej. Nie nalezy stosowac farb w sprayu.

13. Gwarancja ma zastosowanie, gdy czes¢ reklamowana stanowi minimum 5% catkowitej
powierzchni zakupionego Wyrobu.

14. Gwarancja nie obejmuje strony wewnetrznej blachy, ze wzgledow technicznych i

technologicznych.
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15. Gwarancja nie obejmuje zmiany potysku, zmian odcieni i intensywnosci koloru w wyniku
dziatan warunkéw atmosferycznych, zabrudzen kurzem i sadzg, a takze innych zabrudzen, ktore
nie sga oczyszczane w wyniku naturalnego sptywu wody. Ocena waloréw estetycznych
dokonywana jest przez Gwaranta po wczesniejszym oczyszczeniu pokrycia dachowego przez
reklamujgcego z uzyciem wody i dedykowanych sSrodkéw myjgcych. Gwarant w przypadku
stwierdzenia zanieczyszczen uniemozliwiajacych mu rzetelnych ogledzin ma prawo odstapic
od czynnosci gwarancyjnych.
16. Zaleca sie aby Kupujacy nabyt wszystkie potrzebne materiaty do realizacji inwestycji w ramach
jednego zamoéwienia. W przypadku domdéwienia, mogg wystgpi¢ rézne odcienie oraz struktura
powierzchni, co jest nie zalezne od Gwaranta i nie podlega gwarancji. Dopuszczalne sg réwniez
odchyiki kolorystyczne pomiedzy wzornikiem, a otrzymanym pokryciem dachowym i nie jest to
traktowane jako wada wyrobu.
17. Dozwolona temperatura pracy przy obrobce maszynowej blachy nie moze by¢ nizsza niz
+10°C oraz +5°C przy obrébce recznej.
18. Wszystkie ciete brzegi muszg by¢ odpowiednio zabezpieczone lakierem bezbarwnym lub w
kolorze Wyrobu . Gwarancja nie obejmuje korozji i drobnych rozwarstwien na cietych brzegach
(rowniez fabrycznych).
19. Gwarancja nie obejmuje Wyrobu przetworzonego przez Kupujacego.
20. Niniejsza gwarancja nie obejmuje réwniez wad spowodowanych:

» cieciem Wyrobu nieodpowiednimi narzedziami tj. szlifierkg katowg z tarczg do ciecia lub

innym urzgdzeniem generujgcym ciepto;

reakcjami chemicznymi zachodzacymi pomiedzy Wyrobem a innymi elementami

konstrukcyjnymi;

» Kkorozjg zwigzang z cietymi krawedziami arkuszy, gdzie rdzen metaliczny jest bezposrednio
narazony na dziatanie czynnikéw atmosferycznych;

* nieodpowiednio uszczelnionymi i/lub skonstruowanymi gasiorami, wiatrownicami, koszami
dachowymi, zaktadami arkuszy, ktére powodujg niedozwolony sptyw wody i/lub innych
zanieczyszczen na tylng strone Wyrobu;

» korozjg aluminium wywotang zastosowaniem wkretow innych niz ze stali nierdzewnej lub
aluminiowych;

» wad ktére powstaty z przyczyn niezaleznych od Gwaranta takich jak gradobicie, ogien ,

powodz;
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* nie usunieciem osadow | zanieczyszczen, na ktorych woda nie ma mozliwosci
swobodnego splyniecia z catej powierzchni, na ktorych doszio do rozrostu
biologicznego(np. mech, glony).

» korozji i drobnych rozwarstwien na cietych brzegach (réwniez fabrycznie) jezeli nie zostaty
zabezpieczone lakierem zaprawkowym. Jest to tzw. korozyjne petzanie brzegow cietych ;

* ponownym malowaniem Wyrobu bez zgody Gwaranta;

* stosowaniem w odniesieniu do Wyrobu substancji nie zalecanych przez normy branzowe.

21. Dowodem otrzymania gwarancji jest dokument zakupu z nadanym indywidualnym numerem,
ktory klient otrzymuje w wersji papierowej lub w postaci pliku PDF (przy wysyice droga
elektronicznag).

22. Brak ktoregokolwiek z dokumentéw przez klienta bedzie stanowito podstawe do dorzucenia
roszczen z tytutu gwarancji.

23. W terminie do 30 dni od daty zgtoszenia reklamacji Gwarant pisemnie poinformuje Klienta o
zajetym stanowisku.

24. Gwarant zastrzega sobie prawo do dokonania inspekcji uszkodzonego Wyrobu w miejscu
gdzie zostat on zamontowany oraz likwidacji stwierdzonych wad poprzez malowanie naprawcze,
wymiane uszkodzonego Wyrobu lub jego czesci na wolny od wad lub zwrot wartoSci
uszkodzonego Wyrobu, wedlug wlasnego uznania. Powyzsze dziatania odszkodowawcze podjete
zostang w ramach oferty produktowej Gwaranta dostepnej w czasie realizacji danego dziatania, co

moze spowodowac wystgpienie réznic kolorystycznych w poréwnaniu do oryginalnego Wyrobu.
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